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Editorial
Caro(a) Beneficiario(a),

Aproxima-se mais um final de ano e com
ele a comemoracao da época natalicia.

Nos SSAP salientamos também este
evento, com atividades de Natal para os
beneficiarios e seus familiares. Desde
campos de férias abertos e fechados, na
pausa escolar do Natal, com atividades na
neve (Serra da Estrela), idas ao Circo e ao
Jardim Zoolégico, até aos convivios de
Natal e Passagem de Ano destinados aos
seniores, 0s SSAP ndo deixam passar em
claro esta quadra festiva.

Podera ainda optar por uma estadia num
dos nossos equipamentos de lazer,
equipados eficazmente para enfrentar as
baixas temperaturas caracteristicas da
estacao.

Nao deixe de nos visitar em

WWW.Ssap.gov.pt

Em nome de todos os colaboradores
destes Servicos, desejamos aos nOSs0S
beneficiarios Festas Felizes.

Humberto Meirinhos
Presidente dos SSAP

ESPACO BENEFICIARIO

Por Fernanda Lopes

DESTAQUES

e Atividades de Natal Criancas e Jovens

e Festa de Natal para Seniores

e Passagem de Ano Sénior

e (Calendario de atividades nos Centros de Convivio - dezembro
® Protocolos

e Equipamentos de férias

Protocolos

Paralelamente aos servicos assegurados diretamente, no
ambito das competéncias que lhes estdo legalmente
atribuidas, os Servicos Sociais da Administracdo Publica
(SSAP) vém desenvolvendo contactos com entidades
privadas com vista a celebracdo de protocolos que
possibilitem aos beneficidrios acesso a servicos de diversa
natureza com condicbes mais vantajosas do que as

normalmente praticadas.

Com o trabalho efetuado pretendeu-se, por um lado,
renovar os protocolos preexistentes ao inicio dos SSAP, em
que foram intervenientes os extintos Servicos Sociais, e, por
outro, aumentar o nimero de entidades e tipos de servicos
envolvidos.

Assim, a presente data, encontram-se em vigor 552
protocolos, distribuidos por areas como a saude (205), apoio
a infancia (46), apoio a idosos (55), unidades de restauracao
(57) e estabelecimentos comerciais dos varios ramos de
atividade (189).



http://www.ssap.gov.pt/
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/atividades-de-natal
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/seniores
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/seniores
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/centros-de-convivio
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/entidades-protocoladas
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/equipamentos-de-lazer

25.2 Aniversario do Centro de
Convivio da Rodrigues Sampaio

No dia 19 de outubro, celebrou-se o
25.2 Aniversario de funcionamento
do Centro de Convivio da Rodrigues
Sampaio. A festa realizou-se no
concelho da Batalha e Alcobaca com
partida da praca de Londres e com o
seguinte programa:

Visita durante a manha ao Mosteiro
da Batalha e dado que ndo havia
guia, foi previamente distribuida
documentacao histérica sobre o
mosteiro.

- A tarde foi passada numa quinta
local, Quinta das Cabacas em
Alcobaca, onde se realizou o
almoco com musica ao vivo, baile e
a atuacdo do Coro de Cavaquinhos
dos SSAP.

- A festa terminou com um lanche,
cantaram-se os parabéns, comendo

o bolo...

Foi um dia bem passado na
agradavel companhia de muitos
beneficidrios aposentados.

Este espaco é seu! Participe nesta categoria, enviando o seu

texto ou comentario para:

espaco.beneficiario@ssap.gov.pt

SSAP Informa

Obras de requalificacao de
Refeitérios/Cafetaria

Para acesso a informacdes detalhadas, sugerimos consulta
do Portal dos SSAP (www.ssap.gov.pt) em Acdo Social -
Protocolos e Acordos.

Por fim, realcamos o caracter continuo desta atividade, que
pretendemos venha num futuro préximo a oferecer um
universo de solucdes cada vez mais amplo.

Fins-de-semana para Ativos
Iniciativas, adesao e perspetivas

A acao social complementar dos trabalhadores da
Administracdo Pdblica é desenvolvida em varias areas, entre
as quais a de ocupacdo de tempos livres. E nesta que se
enquadram as atividades mais dirigidas aos beneficidrios
em idade ativa e que constam essencialmente de visitas de
ambito sociocultural e recreativo e de passeios com
itinerarios tematicos.

Considerando que a promocao da cultura e lazer constitui
uma mais-valia no bem-estar de qualquer cidadao podendo
ser um contributo para aumento da produtividade e tendo
em conta a missao e caracteristicas destes Servicos Sociais,
justifica-se dedicar uma particular atencao as atividades
que possam dinamizar a participacdo dos beneficidrios no
ativo, através do projeto Fins-de-semana para Ativos
que, desde maio do corrente ano, tem vindo a promover
visitas guiadas realizadas a museus, monumentos, jardins e
zonas histéricas da cidade de Lisboa.

Em qualquer das visitas houve sempre oportunidade dos
guias esclarecerem duvidas ou clarificarem ideias.

A dinamica implementada nesta atividade tem sido do total
agrado dos participantes, conforme se verifica nas
respostas aos questionarios de avaliacdo, com uma
satisfacdo média de 4,75 numa escala de 1 a 5 (1=Minimo;
5=Maximo).

Tem sido intensao da equipa deste projeto diversificar o tipo
de visitas, privilegiando o patriménio e a cultura nacional
destacando-se o interesse pela Tapada das Necessidades,
Palacio do Beau Séjour, Igreja e Museu de Sao Roque, entre
outros.

Em 2011 estas atividades culminam com a visita ao Panteao
Nacional de Lisboa.

O projeto perspetiva para 2012 a sua continuidade, estando
ja& agendadas visitas para o 1.2 Trimestre, que acreditamos
serem do agrado dos nossos beneficiarios.



https://www.ssap.gov.pt/image/image_gallery?uuid=bfab92e1-bd18-4cc5-afa6-61cc7f7f387b&groupId=10136&t=1323859478661
mailto:espa%C3%A7o.beneficiario@ssap.gov.pt
http://www.ssap.gov.pt/
http://www.ssap.gov.pt/web/publico/entidades-protocoladas

Encontram-se em curso, obras de
requalificagao nos seguintes
equipamentos:

-Refeitério do Ministério dos Negécios
Estrangeiros (Calcada das
Necessidades, Lisboa);

-Refeitério do Conselho Nacional de
Educacao (Rua Florbela Espanca,
Lisboa);

-Refeitdrio dos SSAP Faro (Rua Teixeira
Guedes, Faro);

-Cafetaria da Procuradoria-Geral da
Republica (Rua Escola Politécnica,
Lisboa).

Inauguracdo de Cafetaria Edificio
Sede do MF

Foi inaugurada a 19 de setembro a
nova Cafetaria do Edificio Sede do
Ministério das Financas.
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"Pescado é Satude"

Os beneficios de uma alimentacdo saudavel

A Divisao de Alimentacao dos SSAP
realizou, no decorrer do més de
setembro, uma iniciativa
subordinada ao tema “Pescado ¢é
Saude”. Esta iniciativa teve lugar nos
seguintes refeitérios:

-Instituto de Investigacdo das Pescas
e do Mar (Av. Brasilia, Algés);

-Direcao Geral de Recursos Humanos
da Educacao (Av. 24 de Julho,
Lisboa);

-Direcao Geral do Ensino Superior
(Av. Duque d’Avila, Lisboa);

Formacado Sénior

Em qualquer tipo de formacao o acompanhamento/treino
apds as acdes é de vital importancia para a consolidacao
dos conhecimentos/competéncias adquiridas.

Atentos a essa importancia e tendo em conta a manifesta
necessidade por parte dos formandos, de um
acompanhamento pés-formacdo, os SSAP disponibilizaram,
a partir de setembro de 2010, Salas de treino na éarea da
informdtica, como complemento do projeto, garantindo
assim a consolidacao dos conhecimentos adquiridos na
formacado. Estas salas funcionam no Centro de Formacao
(uma manha e uma tarde por semana), e nos Centros de
Convivio de Lisboa (uma manha por semana, em cada).

Este acompanhamento personalizado segue a mesma
metodologia em todas as salas e tem como objetivos ajudar
os formandos seniores a consolidar, aplicar os
conhecimentos, bem como, a resolver os problemas com
que se deparam apés as acoes de formacao, quando tentam
aplicar na prética o que aprenderam (desenvolver as
habilidades dos formandos - saber fazer). Para além de
ajudar a consolidar 0s conhecimentos, o]
treino/acompanhamento que fazem, ajuda a atenuar as
ansiedades/insegurancas com que chegam as mesmas e
motiva-os para a frequéncia de novas formacoes.

De janeiro a novembro frequentaram as salas de treino 752
formandos seniores. Fica expresso o testemunho de duas
formandas que as frequentam, bem como, a opiniao de uma
das formadoras na 4rea de informatica.

O treino/acompanhamento que faco na sala de treino ajuda-
me a consolidar o aprendido e facilita-me/desinibe-me na
utilizagcdo do computador. A sala de treino é de extrema
utilidade e para além do treino, motiva-me para outras
aprendizagens.

Odilte Silva

Para mim é muito importante a existéncia das salas de
treino porque permitem esclarecer duvidas que tenho apds
as acbes de formacdo e o treino/acompanhamento que a
formadora (muito competente, dominando todas as
matérias que damos nas ac¢bées) nos proporciona levam a
que me familiarize melhor com as ac¢bes que frequento
posteriormente.

Maria José Portugal

Os formandos que utilizam as salas de treino denotam uma
Maior consolidacdo dos conhecimentos detidos em




-SSAP/Sede (Rua
Carvalho, Lisboa).

Saraiva de

Foram distribuidos folhetos com
receitas de peixe contendo ainda
informacdo relativa aos beneficios
do consumo de peixe.

De acordo com a Organizacao para
a Alimentacdo e Agricultura (FAO)
das Nacdes Unidas e a Organizacao
Mundial de Saude (OMS),
salientamos as principais vantagens
ao nivel do desenvolvimento
neuronal e prevencao de doencas
cardiovasculares:

-Reducdo do risco de mortalidade
por doenca cardiovascular;

-Fornecimento de energia,
proteinas e grande variedade de
nutrientes, como &cidos gordos
polinsaturados émega 3;

-Reducao do risco de
desenvolvimento inadequado
neuronal dos bebés;

-Contribuicao para a salde atual
das criancas e adolescentes
influenciando os seus habitos
alimentares na vida adulta.

Para consultar o folheto na
integra, Clique aqui.

Recuperacao de trés apartamentos

Na prossecucdo de Acdo Social que nos
termos da sua lei orginica cabe a estes
Servicos Sociais da Administracdo Publica,
estdo a ser realizadas obras em trés
habitagdes devolutas que se encontram afetas
aos mesmos, sitas no Largo Conde Ottolini,
n.° 4, em Lisboa (Zona de Benfica). Estas
casas, situadas numa zona sossegada e muito
bem servida de uma rede de transportes
publicos, serdo destinadas aos beneficiarios
que, por motivos diversos, necessitem de
permanecer em Lisboa por um periodo
determinado. Com esta iniciativa, pretende-se
dar inicio ao processo de recuperacao do
patriménio imobilidrio dos SSAP, sempre
com o objetivo de oferecer mais uma resposta

social aos nossos beneficiarios.

anteriores acbes (praticam, descobrem e ficam com a
necessidade de aprender mais...) e, mostram Maior
facilidade na aprendizagem de novas matérias e menos
constrangimentos quanto aos novos conhecimentos.

Teresa Morais (formadora RHmais)

No Ultimo ano tem crescido a participacao e o interesse em
acdes teméaticas, nomeadamente o Teatro, Memdria Ativa,
Escrita Criativa, Yoga do Riso, Pranayama, Enologia, Pintor
por um dia, entre outros, estando os formandos seniores
bastante satisfeitos com a variedade de temas que o Centro
de Formacao tem vindo a desenvolver, sugerindo, para além
de uma carga horaria maior (para os ja existentes), novos
temas.

Para além da adesdo e satisfacdo dos formandos, nestas
acdes criaram-se lacos de amizade, constituiram-se grupos
- como é o caso dos grupos “Nés e os Outros” e “Escrita
Criativa” que organizam atividades fora do Centro de
Formacdo, dando a conhecer as mesmas através de Blogues
que também criaram (fruto de frequéncia de acdes da area
da informatica).

Tendo em conta a participagao, interesse e satisfacao dos
formandos seniores, bem como da importancia que este
Projeto - Formacao Sénior tem na prevencdo do isolamento
e no estreitamento de relacdes sociais, quanto as salas de
treino e acdes tematicas, perspetivam-se para 2012, novas
acoes de formacao em Lisboa e Porto (tendo em conta
sugestbes dos formandos) e a abertura de duas salas de
treino, nos Centros de Convivio do Porto.

Acreditamos que, a semelhanca do experienciado em
Lisboa, estas salas assumirdo a mesma importancia,
traduzindo-se num complemento indispensavel ao sucesso
deste projeto.

Atividades de Natal para Seniores

Para celebrar a época natalicia, realizou-se no passado dia 7 de dezembro
no Porto, a festa de Natal destinada a beneficiarios aposentados. O mesmo

ocorrera no dia 15 de dezembro em Lisboa. Do programa consta a atuagao
dos grupos de coral e de cavaquinhos constituidos por beneficiarios dos
centros de convivio dos SSAP, almoco e lanche de confraternizacdo seguido
de baile, proporcionando a todos os participantes uma tarde de exceléncia

nesta quadra festiva.

Neste ambito, vai igualmente realizar-se, nos dias 31 de
dezembro e 1 de janeiro, a Passagem de Ano Sénior, nas
localidades de Pévoa do Varzim, Leiria, Aljubarrota, Alcobaca
e Monte Gordo, com alojamento, jantar de gala, animacao e
almoco de Ano Novo.



https://www.ssap.gov.pt/documents/37387/259968/Pescadosaudefolhetoversaofinal.pdf/3462d09a-8367-b57f-9b9a-cbe5baddead7

Concurso Literario

A Linguistica e a Literatura sao o
movimento que define a identidade
e cultura de um povo que estd
presente nas mais variadas
dinamicas de grupo que envolvem
ligacdes interculturais.

Neste contexto os Centros de
Convivio dos SSAP propdem-se
promover um concurso literario nas
categorias de poesia e conto, visto
serem areas trabalhadas no ambito
das atividades regulares dos
beneficidrios.

Este concurso literario, constitui
mais uma oportunidade para que
0s Nossos beneficiarios
aposentados possam desenvolver
0os seus talentos literdrios nas
categorias de poema e conto.

Tanto o conto como o poema, tém
uma abordagem livre, permeando
a sensibilidade e o0s aspetos
técnicos da literatura e as regras
basicas de utilizacdo da lingua
portuguesa.

Se gosta de criar e tem gosto pela
literatura, participe! Para mais
informacdes consulte o0 nosso
portal em wwssneom

Factos e Nuimeros

Periodo de observacao: jan. a nov.
Grau médio de satisfacdo: escalade 1 a 5
Centros de Convivio: 4,37

Circuitos de Fim-de-Semana: 4,39
Férias Sénior: 4,29

Formacao Sénior: 4,38
Fins-de-semana ativos: 4,75
Programa Criancas e Jovens: 4,47
Equipamentos de férias: 4,39
Refeitérios: 3,74

Relagoes Publicas da sede: 4,73

FICHA TECNICA

Direcdo: Humberto Meirinhos

Reabertura do Centro de Convivio Rodrigues Sampaio

O Centro de Convivio da Rodrigues Sampaio foi inaugurado
no passado dia 6 de setembro, e contou com a presenca do
Senhor Secretdrio de Estado da Administracao Publica, Dr.
Hélder Manuel Sebastido Rosalino.

Este equipamento foi o Ultimo a ser intervencionado de
acordo com o projeto inicial de recuperacao de todos os
centros de convivio dos SSAP.

Encontra-se totalmente requalificado, contando com
diversos espacos adequados a especificidade das diversas
atividades que nele decorrem.

Os SSAP pretendem que seja mais um centro de convivio de
qualidade, respeitando a humanizacao e o conforto a que os
nossos beneficidrios aposentados estao habituados.
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Biblioteca e Grupo Cavaquinhos (Centros Convivio Lisboa)

Salas de estar

Programa Criancas e Jovens

A equipa do Projeto Criancas e Jovens organizou nas férias
escolares de verdo, campos de férias abertos, fechados e
tematicos, abrangendo participantes dos 6 aos 18 anos.



http://www.ssap.gov.pt/

Coordenacao e edicdo: Anabela Amaral, Helena

Santos, Margarida Paradinha, Natacha Castro

Suporte técnico: Centro de Informatica

Colaboradores: Anabela Alves, Cortes Eduardo,
Carmén Sanchez, Fernanda Lopes, Fernando Batista,
Jodo Romano, Jilia Faria, Maria José Portugal, Nuno
Coimbra, Odete Silva, Paula Couceiro Neto, Rosario
Miranda, Sénia Morgado, Teresa Barateiro e Teresa
Morais.

CONTACTOS

Servicos Sociais da Administracdo Publica
Rua Saraiva de Carvalho n.° 2,

1269-096 Lisboa, PORTUGAL

Telefone: +351 213 927 400

E-mail: geral@ssap.gov.pt

URL: www.ssap.gov.pt

Em termos geograficos, os campos de férias fechados
repartiram-se entre Aljubarrota, Evora, Sta. Cruz da Trapa e
Cadaval e destinaram-se ao grupo etario dos 7 aos 17 anos.
Os abertos realizaram-se na zona da grande Lisboa e
abrangeram criancas dos 6 aos 12 anos.

Os campos de férias tematicos procuraram beneficiar a area
desportiva e artistica, proporcionando atividades de
iniciacao a vela e a expressao dramatica, com participantes
dos 13 aos 18 anos.

Tém vindo a ser dinamizadas atividades que fomentem a
partilha de experiéncias entre pais e filhos, com um
resultado extremamente positivo em termos de satisfacao
manifestada pelos participantes.

Neste contexto, os fins-de-semana em familia permitem
que, no decurso dos campos de férias, os pais permanecam
um fim-de-semana junto dos filhos, interagindo com todos
os participantes nas atividades previstas nos programas
pedagégicos.

Por ser uma experiéncia tdo gratificante, foi promovido um
fim-de-semana, de 11 a 13 de setembro, na Estalagem de
Aljubarrota. O grupo (pais e filhos) partiu de Sete Rios, de
autocarro, o que proporcionou a dinamizacao do grupo
desde logo. O resultado do fim-de- semana foi muito
satisfatério, essencialmente pela adesdo dos pais a todo o
programa pedagdgico e pela interacdo entre criancas e
adultos.

Numa dinamica de expansdo procuramos alargar as nossas
atividades em periodos nao escolares, indo ao encontro das
sugestdes dos nossos beneficidrios. Para tal desenvolvemos
duas visitas ao Jardim Zooldgico, dia 15 e dia 16 de outubro,
em que participaram 120 criancas dos 6 aos 12 anos. Ainda
que a ida ao Jardim Zoolégico ndo fosse, para muitos, uma
novidade, a forma divertida como a visita foi organizada, e
as informacbes transmitidas pelos monitores, decerto
enriqueceu as nossas criangas.

O numero de vagas disponivel para esta atividade ficou
aquém da procura, pelo que para colmatar as expetativas,
realizou-se no sabado, dia 26 de novembro, uma outra visita
ao Jardim Zooldgico, ainda que desta vez as criancas até
aos 12 anos tenham sido acompanhadas por um familiar.
Nesta iniciativa participaram 172 beneficiarios.



http://www.ssap.gov.pt/

Canoagem e Batismo de mergulho
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Escalada

Projeto Férias Sénior 2011
Uma analise retrospetiva

Mais uma vez o Projeto Férias Sénior 2011 excedeu as
expectativas ao apresentar uma forte adesao dos nossos
beneficidrios aposentados nas férias de primavera, verao e
inverno.

A realizacdo dos turnos de primavera e inverno que teve
subjacente, o desejo manifestado pelos nossos beneficiarios
de outros turnos de férias fora da época habitual (maio a
outubro), foi uma aposta ganha, uma vez que 0s mesmos
aderiram significativamente a estas iniciativas, sendo em
nosso entender de continuar.

Globalmente foram realizados 38 turnos, 32 de férias e 6 de
termas, nao tendo sido possivel satisfazer todos os inscritos.

O resultado dos inquéritos de satisfacdo realizados até ao
més de outubro, demonstram um nivel de qualidade muito
satisfatdrio, de 4,29 (escala de 1 a 5). De uma forma geral
os beneficidrios realizam uma apreciacdo muito positiva
desta iniciativa e solicitam a sua continuidade,
considerando que lhes permite o convivio, a manutencado
das relacdes sociais, 0 enriquecimento cultural e a
consequente valorizacao pessoal. Para alguns dos nossos
beneficidrios é a Unica oportunidade de realizarem férias
e/ou termas.

Como ja referimos, a realizacdo deste projeto tem o intuito
de proporcionar o conhecimento de diversos locais de
interesse turistico e cultural. No que se refere aos turnos
realizados no continente de norte ao sul do pais, houve um
contributo muito significativo das entidades locais,
autarquias e turismo, na programacao dos passeios de
ambito cultural na diversas regides, quer na concessdo de
transporte e de guias locais para o0 acompanhamento das
visitas e ainda na reducao dos valores de ingresso em
museus, igrejas, entre outros.

Procuramos que as nossas atividades vao ao encontro das
expetativas e desejo dos beneficidrios e que permanecam
nas suas memdrias para sempre.




Turno de férias em Vila Praia de Ancora

HOJE EM DIA...

Por Teresa Barateiro

No finalizar de mais um ano e numa sociedade em
constante mutacao, importa refletir sobre a
responsabilidade de todos nés na construcao de uma
cultura global solidaria, em que participemos efetivamente
em prol do bem comum.

Neste ambito, urge nomear o papel fulcral do Voluntariado
como uma das formas mais expressivas de participagao na
sociedade, bem como um espaco de construcdao da coesao
civica, que incrementa novas vertentes de organizacdo
social e desenvolvimento individual e coletivo.

O \Voluntariado promove os valores humanistas da
solidariedade, da justica, da ética e da tolerancia e assume-
se como exercicio de civismo e corresponsabilidade.

O potencial da atitude voluntdria transforma cada um de
ndés em agente promotor de participacao social, reforcando
a cidadania ativa e renovando-a permanentemente,
efetivando a diferenca positiva.

Construindo hoje o futuro, talvez seja o momento de
abracar uma causa...




