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Procedimento concursal comum para a carreira e categoria de técnico superior {um lugar) em regime
de contrato de trabalho em fungbes publicas por tempo indeterminado, para a Divisio de
Planeamento Técnico e Tecnologias de Informag#o, que se encontra para publicagdo em Didrio da

Repiblica.

ATAN?1

1. Aos trinta dias do més de dezembro de dois mil e vinte e cinco, peias 14h00, nas instalagdes dos
Servigos Sociais da Administragdo Publica, reuniu o juri do procedimento concursal comum acima
mencicnado para o preenchimento de uma vaga da carreira/categoria de Técnico Superior na
modalidade de relagdo juridica de emprego publico por tempo indeterminado, previsto e ndo ocupado
no mapa de pessoal dos Servigos Sociais da Administragdo Pblica (SSAP), aberto por despacho, datado

de 18/12/2025, da Senhora Presidente dos SSAP.

2. O juri é constituido pela presidente, Margarida Maria de Jesus Rebelo Paradinha, Chefe de Divisdo
da Divisdo de Planeamento Técnico e Tecnologias de Informag3o (DPTTI) e pelas vogais efetivas, Maria
Alexandra Almeida da Costa Bonfante Cabrelon, Técnica Superior Especialista em Coordenagao
Transversal de Administra¢do e Politicas Pablicas, da DPTTI, que substituird a presidente nas suas faltas
e impedimentos, e Andreia Sofia Cardoso Pinto, Técnica Superior Especialista em Coordenacao
Transversal de Administracdo e Politicas Publicas, da DivisSo de Pessoal e Beneficiarios {DPB), drea de

apoio técnico.
3. Areuniao teve por objetivo fixar os pardmetros de avaliacdo e ponderagio de cada um dos métodos
de selec&io, bem como da grelha classificativa e do sistema de valoragsio final dos métodos de selegdo,

tendo o juri deliberado o seguinte:

4. Métodos de selecdo a aplicar, consoante a situacdio dos candidatos:
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4.1. Atenta a urgéncia do presente recrutamento, nos termos da faculdade contemplada non.2 5 do
artigo 36.2 da LTFP, e artigo 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 09 de setembro, é adotado para o
presente procedimento concursal comum apenas um método de selegdo obrigatério e um método de

selecdo facultativo.

4.2. Os candidatos que cumulativamente, sejam titulares da categoria de Técnico Superior e se tenham
por Gltimo encontrado a cumprir ou a exercer a atribuigdo, competéncia ou atividade caraterizadoras
do posto de trabalho para cuja ocupagdio o procedimento foi publicitado, realizardo os seguintes
métodos eliminatérios de “per si”:

a) Avaliagdo Curricular — alinea c), do n.2 1, do artigo 17.2, da Portaria;

b) Entrevista de Avaliagio de Competéncias — alinea d), do n.2 1, do artigo 17.2, conjugado com

o n.2 2, do artigo 18.2 da Portaria.

4.3. Os candidatos que nio estejam integrados na carreira/categoria do(s) posto(s) de trabalho para
cuja ocupagio se publicita o presente procedimento e os que estejam integrados na carreira/categoria
do(s) posto(s) de trabalho para cuja ocupagio se publicita o presente procedimento, mas se encontrem
a executar as atribuicbes, competéncias ou atividades diferentes, realizardo os seguintes métodos de
selecdo eliminatdrios de “per si”:

a) Prova de Conhecimentos — alinea a), do n.2 1, do artigo 17.2 da Portaria.

b) Entrevista de Avaliacio de Competéncias — alinea d), do n.2 1, do artigo 17.2, conjugado com

on.2 2, do artigo 18.2 da Portaria.

4.4. A valoragdo dos métodos anteriormente referidos, serd convertida numa escala de 0 a 20 valores,

de acordo com a especificidade de cada método, através da aplicagdo das seguintes férmulas finais:

OF =70% AC + 30% EAC
OF = 70% PC + 30% EAC

Em que:
OF = Ordenagdo Final
AC = Avaliagao Curricular

PC = Prova de Conhecimentos
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EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

4.5. Nos termos do n.2 3, do artigo 36.2 da LTFP, os candidatos que retinam as condi¢des legalmente
previstas para serem avaliados por avaliagdo curricular {(AC), podem optar, por escrito, pelo
afastamento deste método, aplicando-se-lhes, nesse caso, o método obrigatdrio previsto para os

restantes candidatos.

5. Descricdo dos métodos de selecdio a aplicar:

5.1. Avaliag¢do Curricular (AC) (ponderagio 70%):
Visa analisar a qualificacdo dos/as candidatos/as, ponderando os elementos de maior relevincia para

o0 posto de trabalho a ocupar, que sdo os seguintes:

a} Habilitagdo académica;
b} Formagdo profissional;
c} Experiéncia profissional

d) Awvaliacdo do Desempenho

5.1.1. Para efeitos de valoragdo neste método de selegdo, serdo considerados os seguintes fatores:

a) Habilitagdo Académica (HA), em que se ponderara o nivel habilitacional;

b}Formacdo Profissional (FP), considerando-se as dreas de formagdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fungio;
c) Experiéncia Profissional (EP), com incidéncia sobre a execugfio de atividades inerentes ao posto
de trabalho e o grau de complexidade das mesmas;

d) Avaliagdo de Desempenho (AD), relativa ao Ultimo periodo, ndo superior a dois ciclos avaliativos,
em que o candidato cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do

posto de trabalho a ocupar.

5.1.2, A Avaliagdo Curricular dos candidatos serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valorizacdo até as centésimas, sendo a classificagdo obtida através da média ponderada, das

classificagdes alcangadas nos fatores considerados, mediante a aplica¢3o da seguinte formula:
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AC =25% HAB + 20% FP + 40% EP + 15% AD

na qual:

AC — Avaliagdo Curricular
HAB - Habilitacdo Académica
FP — Formagdo Profissional
EP — Experiéncia Profissional

AD — Avaliagdo de Desempenho

5.1.3. Mais deliberou o juri, com o objetivo de facilitar o registo exato das classifica¢cdes obtidas neste
método, adotar a ficha relativa 3 Avaliag3o Curricular, cujo modelo consta de anexo a presente Ata

(Anexo 1)

5.1.4. Para a valorizacio dos fatores de ponderacio da Avaliacdo Curricular o juri deliberou atender

aos seguintes critérios:

Habilitagcdo Académica de Base (HABE)

No fator Habilitacdo Académica (HA), o juri definiu os seguintes niveis e correspondentes valores:
a} Habilitagdo académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura
{Doutoramento) — 20 valores;
b) Habilitagdo académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura
{Mestrado} — 18 valores;
¢) Habilitacdo académica de nivel habilitacional exigido para a candidatura {Licenciatura) —

16 valores.
Formacao Profissional (FP)
No fator Formagdo Profissional (FP), o juri deliberou considerar agbes de formagdo, desde que

relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio das fungdes associadas ao

posto de trabalho a ocupar comprovadas por documento adequado.
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O juri deliberou classificar a avaliagiio da formac3o de acordo com os critérios a seguir definidos:

SEM FOMMBCEO....cuuicrre e rrenre st s s s e nes s st sens s sseessreses e e eoe s 0 valores;
CEB0R.cc s srrtiesiers st s e s ssr b s see st see s s s e eem st et e smese s st e e ens 1 valor;

530h @ CZB0N....cooceeceiictre st stsse s e seaeeeees s s sesseasasssestororssens s s s st sennd valores;
FO0R.....cc ottt b e sttt e st e e e e e sennen 3 valores;

Cursos de Pés-Graduagdo na 4rea para do posto de trabalho a ocupar........... 4 valores.

O jari deliberou, ainda, que as agBes de formagdo profissional a considerar seriam apenas as

reportadas aos dltimos cinco anos, desde que devidamente certificadas e comprovadas.

Sempre que o documento comprovativo da frequéncia de determinada acio de formagdo n3o refira a

respetiva carga hordria, considerar-se-a o seguinte:

U 8. sttt er e ses e sesese st e seetseve s raras semess st s eeesem e e ee st st eee e 6 horas;
UM SOIMANA.. e cicrrrererterseessere s seresnsresss sese st srssssssnsensassrsssssesesesesressansesessesssssmsesesssne 30 horas;
UM MBS ..t rrereer e sir e sesssce s s esesrsassesrea e st sts s e ses stasassssess vensrmsasssmassasssensas 120 horas.

O valor total atribuido neste fator (FP) ndo podera exceder 20 vaiores.

Experiéncia Profissional (EP)

Na Experiéncia Profissional {EP) o juri pretende determinar a qualificagdo dos candidatos para o posto
de trabalho em causa, ou seja, avaliando a adequagdo entre as fungBes/atividades ja exercidas e a
atividade caraterizadora do posto de trabalho a preencher, bem como o grau de complexidade da

mesma, a saber:

Nivel 1 - desempenho de tarefas com elevado grau de complexidade predominante na drea
funcional para que é aberto o presente procedimento, por periodo superior a cinco anos — 20

valores.

1;'-},.—,-
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Nivel 2 — desempenho de tarefas com significativo grau de complexidade em varias dreas
funcionais, incluindo a drea para que é aberto o presente procedimento, por periodo superior
a cinco anos — 16 valores.

Nivel 3 — desempenho de tarefas com reduzido grau de complexidade em varias dreas
funcionais, incluindo a drea para que é aberto o presente procedimento, por periodo superior
a trés anos — 12 valores.

Nivel 4 - desempenho de tarefas em dreas funcionais diversas daquela para que é aberto ¢

presente procedimento, por periodo superior a um ano — 10 valores.
Os candidatos sio pontuados no fator EP até ao limite de 20 valores.
Avaliagdo de Desempenho (AD)

A avaliagdo de desernpenho (AD) correspondera a média aritmética das avalia¢des obtidas nos dltimos

dois ciclos avaliativos de acordo com a seguinte formula:

AD= (AD ciclo 1 + AD ciclo 2)
2

Serd ponderada na sua expressdo quantitativa e convertida na escala de 0 a 20 valores, com recurso 3

“regra de 3 simples”.

Deliberou, ainda, o juri atribuir a classificagdo de 10 valores aos candidatos que, por motivos que ndo

thes sejam imputdaveis, ndo apresentem informagdo relativa a avaliagdo de desempenho.

No caso dos candidatos que, por razées que n3o lhe sejam imputaveis, possuam avaliagdo apenas num
ou dois dos dltimos periodos, o juri deliberou que a classificacdo final serd proporcional ao niimero de

ciclos avaliados.

5.2. Para efeitos de aplicagdo do método Avaliagdo Curricular, o juri deliberou, ainda, que os
candidatos devem apresentar declaracdo atualizada 3 data de publicagdo da abertura do presente
procedimento concursal, emitida pelo drgdo ou servigo a que os mesmos pertencem, (e declaragio de

equiparagao, no caso dos militares e ex-militares) da qual conste:
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¢ A modalidade de vinculo de emprego publico de que é titular, a carreira e categoria, a posicio
remuneratéria em que se encontra nessa data, o tempo de execugdo das atividades inerentes
a0 posto de trabalho que ocupa e o drgdo ou servigo onde exerce funcgBes;

¢ Declaracdo do conteldo funcional da qual conste a atividade que se encontra a exercer;

* Avaliagdo de desempenho respeitante aos dltimos dois ciclos.

6. Prova de Conhecimentos (PC} (ponderagdo 70%):

Visa avaliar os conhecimentos de natureza tedrica e as competéncias técnicas necessarias ao exercicio

da fungdo a concurso.

6.1. Assumira a forma escrita, individual, com duragio méxima de 60 minutos, sendo permitida a

consulta de legislagdo desde que n3o anotada, e incidira sobre as seguintes teraticas:

* Decreto-Lei n.2 48/2012 de 29 de fevereiro: Aprova a organica dos SSAP;

* Decreto-Lei n.2 122/2007, de 27 de abril: Aprova o regime de ag3o social complementar dos
trabalhadores da administragdo direta e indireta do Estado;

* Portaria n.2 116/2012 de 30 de abril: Determina a Estrutura Nuclear dos Servigos Sociais da
Administracdo Plblica;

* Despacho n.2 8186/2012 de 15 de junho: Cria as Unidades Organicas Flexiveis dos Servigos
Sociais da Administragdo Publica;

* Lein.235/2014, de 20 de junho: Aprova a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas;

* Lein.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redagdo: Estabelece o Sistema Integrado
de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracio Publica;

* Decreto-Lei n.2 183/96 de 27 de setembro: Define os principios a que deve obedecer a
elaborag&o obrigatéria do plano e relatdrio anual de atividades dos servigos e organismos da
administracdo central, entre outros;

¢ Decreto-Lei n. 2109-E/2021, de 9 de dezembro: Cria ¢ Mecanismo Nacional Anticorrupcdo

(MENAC) e estabelece o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgio (RGPC).

p-
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6.1.1 - A valorac3o final da prova de conhecimentos resulta do somatério das pontuagdes obtidas em
cada uma das perguntas. Para este método de selegdo é adotada a escala de 0 a 20 valores,

considerando-se a valoragdo até as centésimas.

6.1.2 O enunciado da prova de conhecimentos, bem como a sua resolucdo, fica anexa a esta Ata,
fazendo parte integrante da mesma (Anexo 2), ndo estando abrangidos pelo direito de acesso dos

candidatos ao conteudo da Ata, antes da sua aplicagdo.
7. Entrevista Avaliagdo de Competéncias (EAC) (ponderagdo 30%):

7.1. A Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC), visa obter informagies sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias, aprovadas pela Portaria n.2 214/2024/1,
de 20 de setembro, consideradas essenciais para o exercicio da fun¢do, designadamente os

identificados no perfil de competéncias (Anexo 3).

7.1.1. Os comportamentos identificados no perfil de competéncias, incidem nas seguintes
competéncias:

e Orientac3o para os resultados (Nivel de exigéncia 3);

* Organizacdo planeamento e gest3o de projetos (Nivel exigéncia 3);

e Andlise critica e resolugdo de problemas (Nivel exigéncia 3);

¢ QOrientacdo para a colaboracdo (Nivel exigéncia 3);

+ Iniciativa (Nivel exigéncia 3).

7.1.2. A EAC terd por base um guido de entrevista, composto por um conjunto de questdes
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias. Para cada candidato(a) entrevistado(a) serd
efetuado o preenchimento da respetiva grelha, que constitui 0 ANEXO 3 da presente Ata, a qual
traduzird a presenca ou auséncia dos comportamentos em andlise e seré avaliada segundo os niveis
classificativos de Muito Bom, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,
respetivamente, as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores sendo a classificagdo obtida através de

média simples e expressa até as centésimas.

8. Critérios de ordenacdo preferencial:
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Em caso de igualdade de valoracdo serdo adotados os critérios de ordenagio preferencial
estabelecidos no artigo 24.2 da Portaria e, subsidiariamente, o da maior antiguidade no exercicio de

fungBes publicas.

9. Exclusdo dos métodos de selegdo:
S30 excluidos, ndo sendo convocados para os métodos ou fases seguintes, os candidatos que:
a) N&o comparegam a qualquer dos métodos de sele¢do para que hajam sido convocados;
b) No decurso da aplicagdo de um método de sele¢do, apresentem a respetiva desisténcia;
¢) Obtenham valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de selegdo ou nas fases que eles

comportem.
10. Fichas:

Por fim, o juri deliberou a aprovacdo de modelos de ficha de Avaliagdo Curricular {anexo 1), Prova de

Conhecimentos {anexo 2) e ficha de Entrevista de Avaliagio de Competéncias {anexo 3).

Salvaguardando-se que estas duas ultimas ndo serdo disponibilizadas aos candidatos que venham a

solicitar a presente ata em momento anterior a sua realizagdo.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi lavrada a presente ata, que vai ser

assinada por todos os membros do jori.

A Presidente, A Vogal, A Vogal,

ot Beoh Lo o

{ijargarida Paradinha) (Alexandra Cabrelon) {Andrela Pinto)
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Anexo 1

Ficha de avaliagdo curricular

1.1 Habilitacdo Académica (HA):

Habilitacdo académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura
(Doutoramento) — {20 valores)

Habilitacdo académica de nivel habilitacional superior ao exigido para a candidatura
{Mestrado) - (18 valores)

Habilitacdo académica de nivel habilitacional exigido para a candidatura
(Licenciatura) — (16 valores)

Total parcial HA

Os candidatos sdo pontuados no fator HA até ao limite de 20 valores.

1.2 Formac3o Profissional (FP):

Sem formagdo (0 valores)

<=30h (1 valor)

>30h e <=60h (2 valores)

>60h (3 valores)

Cursos de Pds-Graduacdo na drea para do posto de trabatho a ocupar {4 valores)

Total parcial FP

Os candidatos sdo pontuados no fator FP até ao limite de 20 valores.

1.3 Experiéncia Profissional (EP):
1.3.1 Desempenho de Fun¢bes na carreira:

Desempenho de tarefas com elevado grau de complexidade predominante na
area funcional para que é aberto o presente procedimento, por periodo superior
a cinco anos (20 valores).

Desempenho de tarefas com significativo grau de complexidade em varias dreas
funcionais, incluindo a drea funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a cinco anos (16 valores).

Desempenho de tarefas com reduzido grau de complexidade em varias dreas
funcionais, incluindo a &rea incluindo para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a trés anos (12 valores).

Desempenho de tarefas em areas funcionais diversas daquela para que é aberto
0 presente procedimento, por periodo superior a um ano {10 valores).

Total parcial EP

10
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Os candidatos s3o pontuados no fator EP até ao limite de 20 valores.

1.4 Avaliaciio de Desempenho (AD):
1.4.1 A avaliacio de desempenho é a relativa aos Gltimos dois ciclos de avaliagdio, de acordo com a

seguinte férmula:

AD= (AD_ciclo 1 + AR ciclo 2)
2

Avaliagdo de desempenho Gltimo ciclo
Avaliagdo de desempenho peniiltimo ciclo
Resultado da AD

1.4.2 A conversio do resultado da avaliacio de desempenho na escala de 0 a 20 valores sera feita
através de uma regra de trés simples.

1.5 A avaliacio da aprecia¢3o curricular resultard, numa escala de 0 a 20 valores, da aplicacdo da
seguinte formula:

AC = 25% HAB + 20% FP + 40% EP + 15% AD

HA FP EP AD

[ Nota final da avaliagdo curricular =

11
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Anexo 3

Perfil de Competéncias

Procedimento concursal:

bata: [/ /
Nome do/a candidato/a:
Nivel
Designacdo da Definicao da de exigéncia Componente da Comportamentos Demonstra | N/demonstra
competéncia competéncia dos competéncia
comportamentos
Focar a agdo em Ultrapassa obstaculos e
objetivos que Foco nos dificuldades na persecucio dos
acrescentam valor para a resultados objetivos, de forma a alcangar
sociedade e para o os resultados previstos.
Orientagdo cidaddo, otimizando a Prop@e iniciativas de
para os utilizagdo dos recursos, 3 Otimiza¢do dos | otimizagdo de utilizagdo de
resultados garantindo elevados recursos recursos entre pessoas e
padrdes de equipas.
qualidade e, no seu todo, Apresenta contributos paraa
a sustentabilidade da Qualidade prevencdo e correcdo de

atividade da
Administracdo Publica.

falhas e para a melhoria de
processos e procedimentos.
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Nivel
Designacdo da Defini¢do da de exigéncia Componente da Comportamentos Demonstra | N/demonstra
competéncia competéncia dos competéncia
comportamentos
Assegurar uma utilizaggo o Organiza om.ﬂmn:_‘mom n_.._m._._z_ﬁm,
metédica de Organizagdo segundo m._.#.m_._..mm logicos e
informacdes e compreensiveis.
equipamentos, garantir o Define autonomamente  as
ncB_u:.Bm:S de prazos, Planeamento etapas e prazos de realizacdo
Oveanizacso) u,dnmn__am:”ov .ncﬂom e das suas atividades.
padrdes de qualidade, - :
Planeamento e . . Define planos para a execu¢do
= gerir as expectativas das 3 ;
Gestdo de . das etapas dos projetos sob sua
X partes interessadas, -~ .
Projetos responsabilidade e implementa

realizar ou respeitar o
planeamento da
atividade, sua e de
outros, e preparar-se
antecipadamente para as
tarefas e atividades.

Gestdo de
Projetos

0s ajustes necessdrios, de modo
a garantir o cumprimento dos
prazos, custos e padrdes de
qualidade estabelecidos e a
satisfacdo das expectativas das
partes interessadas.

W
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Nivel
Designagdo da Defini¢do da de exigéncia Componente da Comportamentos Demonstra | N/demonstra
competéncia competéncia dos competéncia
comportamentos
Recolher, interpretar e Integra informacdes de
compreender informac&o Recolha e diferentes tipo e consulta ouras
relacionada com a . fontes sempre que necessdrio,
- anadlise de )
atividade, estabelecer . v tendo em vista uma resposta
~ ) informagdo ' \ .
relagGes e tirar eficaz e atempada as ocorréncias
conclusdes idgicas a criticas.
- - partir de factos e dados Relaciona informagdes de virias
Analise Critica e . . = -
Resolugio de objetivos, antecipar e 3 Interpretacdoe | fontes para criar uma
sinalizar problemas, compreensdo | compreensao mais abrangente
Problemas

utilizar processos
técnico-cientificos na
abordagem aos
problemas e recorrer a
diferentes fontes para
encontrar solugbes em
tempo util.

sobre os assuntos.

Resolugdo de
problemas

Apresenta solugbes vidveis que
vdo ao encontro das exigéncias
das situagbes.
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i " Nivel
Designacio da Defini¢do da de exigéncia Componente da Comportamentos Demonstra | N/demonstra
competéncia competéncia dos competéncia
comportamentos -.-
Estabelecer relagdes Partilha informacgdes,
efetivas com o0s seus conhecimentos, praticas e
interlocutores, contribuir Relacionamento | recursos e promove a troca de
para uma rede relacional ideias nas suas relagbes de
Orientagdo colaborativa e promover trabalho. e _ |
paraa um clima de bem-estar 3 Clima de bem- Atua de forma a promover o
colaboragdo | para alcancar objetivos J— espirito de equipa, prevenindo o
comuns, conflito.
Objetivos Assume os objetivos comuns
partilhando tarefas, atividades e
comuns

responsabilidades.

v
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Nivel
Designac¢do da Definigao da de exigéncia Componente da Comportamentos Demonstra | N/demonstra
competéncia competéncia dos competéncia
comportamentos
Agir proactivamente no Avalia e soluciona problemas,
sentido de alcangar os Prontiddo prevenindo impactos negativos
objetivos, intervir com no funcionamento do servico.
autonomia em contextos Desenvolve tarefas ou projetos,
criticos, realizar . tomando decisGes de acordo
. Autonomia . M
atividades mesmo que com as diretrizes e politicas
fora do dmbito da sua estabelecidas.
intervencdo com 0
Iniciativa propdsito de facilitar a 3

resolugdo de problemas,
procurar solugtes Apresenta processos e
mesmo que ndo tenha Facilitacdo procedimentos para identificar

sido solicitado/a a fazé-
lo, atuar com prontiddo
perante as solicitagdes da
Organizagdo.

solugBes para problemas, de
forma proativa.
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Comportamentos Escala de O a 20 Valores Mengdo Qualitativa
0/A candidato/a evidencia 3 indicadores comportamentais da competéncia 20 valores Muito bom
O/A candidato/a evidencia 2 indicadores comportamentais da competéncia 16 valores Bom
O/A candidato/a evidencia 1 indicadores comportamentais da competéncia 12 valores Suficiente
O/A candidato/a ndo evidencia indicadores comportamentais da competéncia 8 valores Reduzido
0O/A candidato/a n3o sabe/n3o responde 4 valores Insuficiente




