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REGULAMENTO DE UTILIZAGAO DOS EQUIPAMENTOS SOCIAIS
CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°

Objeto

O presente regulamento estabelece as normas de utilizagdo e fruigdo dos

equipamentos sociais dos Servigos Sociais da Administragdo Publica, adiante

designados abreviadamente por SSAP, destinados a atividades de férias e lazer.

Artigo 2.° )

Equipamentos Sociais

Consideram-se equipamentos sociais para efeitos do presente regulamento:

a)

b)

c)
d)
e)

f)

A ‘“Estalagem do Cruzeiro”, na freguesia de Aljubarrota, concelho de
Alcobaca;

A “Casa Alice Félix" na freguesia de Santa Cruz da Trapa, concelho de S.
Pedro do Sul;

A “Estalagem de Evora”, em Evora;

O apartamento, em S. Pedro do Sul,

Os apartamentos, em Lisboa,;

Os apartamentos, em Oeiras.
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Artigo 3.°

Utilizadores

Os equipamentos sociais destinam-se prioritariamente & realizagdo de atividades
socioculturais e recreativas promovidas por iniciativa dos SSAP.

Sempre que ndo existam atividades programadas para serem realizadas em
qualquer um dos equipamentos sociais, pode a fruigao dos mesmos ser facultada
pela seguinte ordem de preferéncia:

a) Beneficiarios dos SSAP e membros do respetivo agregado familiar;

b) Entidades publicas;

c) Associagdes culturais, desportivas e recreativas;

d) Qutras organizagdes ou associagbes de solidariedade sem fins lucrativos;

e) Qutros utilizadores.

Artigo 4.°
Reservas

A reserva dos equipamentos pode ser efetuada através do portal, em
www.ssap.gov.pt, por email, para reserva.equipamentos @ ssap.gov.pt, para o fax
n® 213966786 ou via postal, preferencialmente, com pelo menos sete (7) dias
Uteis e até 6 (seis) meses de antecedéncia relativamente a data de inicio da
estadia pretendida.

Os SSAP informam o requerente no 1° dia util imediatamente a seguir, sobre

a viabilidade do pedide de utilizagao do equipamento para a reserva pretendida.
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Artigo 5.°
Importancias a cobrar pela utilizagao dos equipamentos

. Pela utilizagdo dos equipamentos sociais mencionados no art. 2°, ha lugar ao
pagamento de uma importancia monetaria, conforme tabela em anexo, a qual
sera revista anualmente, no ultimo trimestre de cada ano.

. Na fixagao das importancias mencionadas no numero anterior, os SSAP devem
ter em consideragdo se o utilizador € ou nao beneficiario e o tipo de espaco
pretendido.

. A fruigdo dos equipamentos, por menores com idades compreendidas entre os 8
e os 12 anos inclusivamente, pagam 50% do valor da noite, quando alojados em

camarata ou em cama existente no quarto com capacidade para familia.

Artigo 6.°
Pagamento

. Apds confirmagédo da reserva, o utilizador deve proceder ao pagamento, no prazo
de 24 horas, de, pelo menos, 50% do valor estabelecido, sob pena de a referida
reserva se considerar sem efeito.
O pagamento do valor remanescente deve ser efetuado até 7 (sete) dias antes
da data de inicio da utilizagao.
. Caso a reserva seja efetuada em periodo inferior a 7 (sete) dias antes do inicio
da utilizagdo, o utilizador deve proceder ao pagamento na totalidade,
imediatamente apés a confirmagao.

Os pagamentos referentes as reservas de equipamentos sido efetuados,
preferencialmente:

a) Por transferéncia bancaria através de NIB indicado para o efeito, devendo

ser enviado comprovativo da mesma aos SSAP;
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b) Na tesouraria sita na sede dos SSAP, na Rua Saraiva de Carvalho n°. 2 -
1269-096, em Llisboa, de 2® a 6° feira, das 9h00 as 17h00, onde o©
pagamento pode ser feito em numerario ou através de multibanco;

c) Por cheque ou vale postal & ordem dos SSAP, com indicagao do nome do
utilizador e equipamento pretendido.

5. Os SSAP emitem fatura/recibo comprovativo do pagamento, o qual serve como
prova da reserva.

6. As autarquias e as entidades referidas nas alineas c) e d) do art.” 3.°, do
municipio onde se inserem os equipamentos, pode ser cedida a utilizagéo
gratuita dos espagos comuns dos mesmos, para a realizagdo das suas
atividades.

Artigo 7.°
Condigoes de utilizagao dos equipamentos

1. . O periode maximo de utilizagdc dos equipamentos é de trinta (30) dias
seguidos, podendo ser de sessenta (60) dias em casos devidamente
fundamentados e autorizados pelo Presidente dos SSAP.

2. Odireito de utilizagdo dos equipamentos compreende o uso do quarto que |lhe
for distribuido, as areas comuns, bem como todos os equipamentos de recreic e
lazer neles integrados, salvo nas situagdes de reserva previstas no n.° 2, do
artigo 9.°.

3. 50 é permitida a permanéncia de cies de assisténcia, nos termos do Decreto-
Lei n.° 74/2007, de 27 de margo.

4. A utilizagdo das cozinhas e salas de refeicdes dos equipamentos referidos
nas alineas a), b) e ¢c) do art.° 2.°, s6 é permitida a entidades que exergam
atividade de restauragdao e mediante o pagamento do valor estipulado na tabela

mencionada no n.° 1 do art.? 5.°.
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Artigo 8.°
Racionalizagao dos meios

Os Servigos Sociais podem limitar os periodos maximos de utilizagdo referidos
no artigo anterior e propor alteragdo dos periodos pretendidos com vista a uma

maior racionaliza¢éo e rentabilizagéo dos equipamentos.

Artigo 9.°
Reserva exclusiva ou de espagos exteriores

. O dutilizador pode requerer a reserva exclusiva do equipamento para realizagao de
eventos festivos e recreativos.

. Podera igualmente ser requerida apenas a reserva de espagos exteriores dos
equipamentos, com direito a utilizagdo das partes comuns dos equipamentos,
com ressalva do disposto no n.° 4 do art.° 7.°.

Artigo 10.°
Desisténcia

. As desisténcias apos o pagamento das reservas devem ser comunicadas por
escrito aos SSAP, até 7 (sete) dias anies da data de inicio da utilizagdo do
equipamento.

. O nao cumprimento do prazo referido no nimero anterior implica a perda do valor
pago, até ao limite maximo de trés (3) dias de utilizagao.

. Quando a desisténcia ocorra durante o periodo reservado, os utilizadores tém
direito & devolugéo do valor correspondente aos dias ndo gozados, deduzidos do
valor referido no nimero anterior.

. Quando ocorre uma desisténcia por motivo de forga maior devidamente
comprovado, independentemente do dia da sua comunicagédo, o reembolso
efetuado sera correspondente aos dias ndo gozados.
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. Para efeitos do numero anterior, considera-se motivo de for¢a maior, doenga
subita ou morte, do requerente ou de familiar em linha reta ou colateral até ao 2°

grau e cancelamento de transportes nao imputavel ao requerente.

Artigo 11.°
Responsabilidade por danos causados

. Durante o periodo reservado, os utilizadores devem cumprir o presente
regulamento e respetivas normas de utilizagéo dos equipamentos.

. No fim do periodo de utilizagédo é feita a conferéncia do equipamento, sendo os
utilizadores responsaveis pelos prejuizos e danos que |hes sejam imputaveis.

. Quandoe a utilizagao dos equipamentos tenha sido concedida a pessoa coletiva, a
responsabilidade & da entidade requerente.

Artigo 12.°
Cancelamento da autoriza¢ao de utilizagao

. Sempre que se verifique violagao de normas constantes deste regulamento, e das
normas de utilizagdo dos equipamentos, incumprimento das instrugdes e
recomendagbes dadas pelos trabalhadores dos SSAP no ambito das suas
competéncias, ou utilizagdo dos equipamentos para além da sua capacidade ou
para fins diferentes daqueles a que se destinam, a autorizagao de utilizagao sera
cancelada, sem direito ac reembolso das importancias pagas.

. A violagdo reiterada do disposto no n.” 1, determina a impossibilidade de

utilizagado do mesmo equipamento nesse ano e no ano seguinte ao da infragao.
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Artigo 13.°
Reparagoes e conservagao

. As avarias que ocorram durante a estadia deverdao ser comunicadas e resolvidas
durante as horas normais de expediente.

. Exceptuam-se do disposto no n.° 1, as situagdes relacionadas com dificuldades
no acesso ao equipamento, roturas ou entupimentos, falhas de energia, ou outro
motivo que coloque em risco a sua estadia, as quais devem ser comunicadas aos
servigos através do numero de emergéncia facultado para o efeito.

Artigo 14.°
Disposigoes finais e transitorias

1. O presente regulamento aplica-se, com as necessarias adaptagdes a outros
equipamentos sociais que venham a ser geridos pelos SSAP.

2. O presente regulamento entra em vigor no dia 26 de janeiro de 2018.

Artigo 15.°
Omissoes e duvidas

As omissdes e duvidas que surjam na aplicagéo deste regulamento sdo remetidas
ao Presidente dos SSAP para decisao.

Lisboa, 12 de janeiro de 2018.

O Presidente,




