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FINANGAS

Servigos Sociais da Administracao Publica
Aviso (extrato) n.° 2186/2025/2

Sumario: Procedimento concursal comum para o preenchimento de um posto de trabalho na carreira
e categoria de técnico superior, para a Divisao de Pessoal e Beneficiarios, area de Relagoes
Publicas — atendimento.

Procedimento concursal comum para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho em regime de
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado para a carreira e categoria
técnico superior, para a Divisao de Pessoal e Beneficiarios, area de Relagoes Publicas — Aten-
dimento.

Nos termos do disposto nos n.°*1 a 3 do artigo 30.° e no artigo 33.° da Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagéo,
conjugados com o artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de setembro, torna-se publico que, por
meu despacho, de 16/01/2025, os Servigos Sociais da Administragao Publica (SSAP) vao proceder
a abertura, pelo prazo de 10 dias Uteis contados a partir do dia da publicagao do presente aviso no
Diario da Republica, de um procedimento concursal comum para constituigao de relagao juridica de
emprego publico a constituir por contrato de trabalho em fungoes publicas, por tempo indeterminado,
para preenchimento de 1 (um) posto de trabalho da carreira/categoria de técnico superior, previsto
e ndo ocupado no mapa de pessoal dos Servigos Sociais da Administragao Publica, a afetar a Divisao
de Pessoal e Beneficidrios, area de Relagdes Publicas — Atendimento.

Habilitagbes académicas: Licenciatura, ndo se admitindo a possibilidade de substituigao do nivel
habilitacional por formagao ou experiéncia profissional.

A caracterizagao do posto de trabalho em fungao da referéncia, atribuigdo, competéncia ou ati-
vidade, para além das fungdes correspondentes a carreira de Técnico Superior e categoria de Técnico
Superior constantes do mapa anexo a LGTFP, é a seguinte:

Fungoes consultivas, de estudo, planeamento, programagao, avaliagao e aplicagao de métodos
e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisao;

Elaboracgao, autonomamente ou em grupo, de pareceres e projetos, com diversos graus de comple-
xidade e execugao de outras atividades de apoio geral ou especializado nas areas de atuagao comuns,
instrumentais e operativas dos 6rgaos e servigos;

Funcgdes exercidas com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com enquadramento
superior qualificado;

Representagao do 6rgao ou servigo em assuntos da sua especialidade, tomando opgoes de indole
técnica enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores.

Assegurar o atendimento ao publico, presencial e telefénico, prestando o apoio e esclarecimento
as questoes colocadas;

Rececionar e encaminhar para as respetivas areas inscrigoes de beneficiarios e candidaturas as
atividades promovidas pelos SSAP;

Efetuar o tratamento estatistico dos dados do atendimento;

Responder de forma célere e adequada as questoes colocadas através das caixas de correio
eletronico das Relagdes Publicas e do “Fale Connosco” (Portal);

Assegurar o exercicio de fungoes com responsabilidade e autonomia técnica;

Tomar iniciativas para a resolugao de problemas que surjam no ambito da sua atividade;
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Elaborar autonomamente ou em grupo pareceres e projetos com diversos graus de complexidade.

A publicagao integral do presente aviso, sera divulgada na BEP, conforme disposto no n.° 4, do
artigo 11.° da Portaria n.° 233/2022, de 09 de setembro.

20/01/2025. — O Presidente, Humberto Meirinhos.
318589034
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