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Procedimento concursal comum com vista a ocupagdo de 1 (um) posto de trabalho da carreira
especial de Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informagdo para a area de Informatica da
Divisao de Planeamento Técnico e Tecnologias de Informacgao, cujo aviso se encontra para
publicagdo em Diario da Republica.

ATAN.21

1. Aos dezasseis dias do més de julho de dois mil e vinte e seis, pelas 15h50, nas instalagGes
dos Servigos Sociais da Administracao Publica, reuniu o juri do procedimento concursal comum
acima mencionado, para o preenchimento de 1 (um) posto de trabalho, na carreira especial de
Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informagdo, do mapa de pessoal dos Servigos Sociais da
Administracdo Publica (SSAP), na modalidade de relagdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado, previsto e nao ocupado no mapa de pessoal dos Servicos Sociais da
Administragdo Publica (SSAP), aberto por despacho, datado de 19/02/2026, da Senhora
Presidente dos SSAP.

2. O juri é constituido pela Presidente: Alexandra Maria Amaral Lopes, Especialista de Sistemas
e Tecnologias de Informacao;

- Vogais efetivos: Margarida Maria de Jesus Rebelo Paradinha, Chefe da Divisao de Planeamento
Técnico e Tecnologias de Informagdo, que substituira a Presidente nas suas faltas e
impedimentos, e Ana Isabel Cardita Galego, Técnica Superior Especialista em Coordenacao
Transversal de Administracdo e Politicas Publicas, da Divisao de Pessoal e Beneficidrios, area de
recursos humanos.

3. A reunido teve por objetivo fixar os parametros de avaliacao e pondera¢ao de cada um dos
métodos de sele¢do, bem como da grelha classificativa e do sistema de valoragdo final dos
métodos de selecao, tendo o juri deliberado o seguinte:

4. Métodos de sele¢do a aplicar, consoante a situagao dos candidatos:

4.1 Atenta a urgéncia do presente recrutamento, nos termos da faculdade contemplada no n.2
5 do artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas, e artigo 17.2 da Portaria
233/2022, de 9 de setembro, com entrada em vigor a 01 de outubro de 2022, é adotado para o
presente procedimento concursal comum apenas um método de sele¢ao obrigatério e um
método de selegdo facultativo.

4.2 Os candidatos que cumulativamente, sejam titulares da categoria de Técnico de Sistemas e
Tecnologias de informagao e se tenham por ultimo encontrado a cumprir ou a exercer a
atribui¢cdao, competéncia ou atividade caraterizadoras do posto de trabalho para cuja ocupagao
o procedimento foi publicitado, realizarao os seguintes métodos eliminatérios de “per si”:

a) Avaliagdo Curricular —alinea c), do n.2 1, do artigo 17.2, da Portaria;
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b) Entrevista de Avaliacdo de Competéncias —alinea d), do n.2 1, do artigo 17.2, conjugado
com o n.2 2, do artigo 18.2, da Portaria.
4.3 - Os candidatos que ndo estejam integrados na carreira/categoria do posto de trabalho para
cuja ocupacao se publicita o presente procedimento e os que estejam integrados na
carreira/categoria do(s) posto(s) de trabalho para cuja ocupagdo se publicita o presente
procedimento, mas se encontrem a executar as atribuicdes, competéncias ou atividades
diferentes, realizardao os seguintes métodos de selecao eliminatérios de “per si”:
a) Prova de Conhecimentos —alinea a), do n.2 1, do artigo 17.2, da Portaria.
b) Entrevista de Avaliacdo de Competéncias —alinea d), do n.2 1, do artigo 17.2, conjugado
com o n.2 2, do artigo 18.2, da Portaria.
4.4 A valoragdao dos métodos anteriormente referidos, sera convertida numa escala de 0 a 20
valores, de acordo com a especificidade de cada método, através da aplicacao das seguintes
formulas finais:

OF =70% AC + 30% EAC
OF =70% PC + 30% EAC
Em que:
OF = Ordenacao Final
AC = Avaliagao Curricular
PC = Prova de Conhecimentos
EAC = Entrevista de Avaliagao de Competéncias

4.5 Nos termos do n.2 3, do artigo 36.2, da LTFP, os candidatos que retinam as condicdes
legalmente previstas para serem avaliados por Avaliagdo Curricular (AC), podem optar, por
escrito, pelo afastamento deste método, aplicando-se-lhes, nesse caso, o0 método obrigatdério
previsto para os restantes candidatos.

5. Descricdao dos métodos de selec¢do a aplicar:

5.1 Avaliagdo Curricular (AC) (ponderagdo 70%):

Visa analisar a qualificacdo dos/as candidatos/as, ponderando os elementos de maior relevancia
para o posto de trabalho a ocupar, que sdao os seguintes:

a) Habilitacdo académica;

b) Formacao profissional;

c) Experiéncia profissional;

d) Avaliacdo do Desempenho.

5.2 Para efeitos de valoragao neste método de sele¢do, serdao considerados os seguintes fatores:
a) Habilitacdo Académica (HA), em que se ponderara o nivel habilitacional;
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b) Formacao Profissional (FP), considerando-se as areas de formacdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da

funcao;
c) Experiéncia Profissional (EP), com incidéncia sobre a execuc¢do de atividades inerentes ao
posto de trabalho e o grau de complexidade das mesmas;

d) Avaliagdo de Desempenho (AD), relativa ao Ultimo periodo, ndo superior a dois ciclos
avaliativos, em que o candidato cumpriu ou executou atribuicao, competéncia ou atividade

idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

5.3 A Avaliagao Curricular dos candidatos serd expressa numa escala de 0 a 20 valores, com
valorizacao até as centésimas, sendo a classificacao obtida através da média ponderada, das
classificagbes alcangadas nos fatores considerados, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

AC =25% HAB + 20% FP + 40% EP + 15% AD

na qual:

AC — Avaliagao Curricular

HAB — Habilitagdao Académica
FP — Formacao Profissional

EP — Experiéncia Profissional
AD - Avaliagdo de Desempenho

5.4 Mais deliberou o juri, com o objetivo de facilitar o registo exato das classificacées obtidas
neste método, adotar a ficha relativa a Avaliacdao Curricular, cujo modelo consta de anexo a

presente Ata (Anexo 1).

5.5 Para a valorizagao dos fatores de ponderagao da Avaliagao Curricular o juri deliberou atender

aos seguintes critérios:

Habilitagdo Académica de Base (HAB)

As habilitagdes académicas serdo classificadas do seguinte modo:

As exigidas a data para ingresso na carreira

18 valores

=> nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de Qualifica¢des, nos
termos do ponto 48 Informatica da area 4 Ciéncias, Matematica
e Informdtica da CNAEF.

20 valores
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Formacgao Profissional (FP)

No fator Formacdo Profissional (FP), o juari deliberou considerar a¢des de formacdo de
aperfeicoamento, aquisicao de competéncias ou de especializacao, desde que relacionadas com
as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio das fungdes associadas ao posto de
trabalho a ocupar comprovadas por documento adequado.

O juri deliberou classificar a avaliagao da formacao de acordo com os critérios a seguir definidos:

Sem formagao profissional/horas 0 valores
Acdes de formagao com duragdo <=30h 1 valor

A¢oes de formagao com duragao >30h e <=60h 2 valores
A¢oes de formagao com duragao >60h 3 valores

O juri deliberou, ainda, que as a¢des de formagao profissional a considerar seriam apenas as
reportadas aos ultimos cinco anos, desde que devidamente certificadas e comprovadas.

Sempre que o documento comprovativo da frequéncia de determinada a¢dao de formag¢ao nao
refira a respetiva carga horaria, considerar-se-a o seguinte:

L0 4T 1T TSR TTTRUPRRRTRRRRPRIRE o o To] ¢ -1
L8]0 - IEY=1 10 T=1 4 T= PO 30 horas;
UIN N8BS ettt et et st sae et eee s e s e s e ses st st st saesesersesssessessensennns st st sassnnens 120 horas.

O valor total atribuido neste fator (FP) ndo podera exceder 20 valores.

As acdes de formacdo na drea das tecnologias de informagdo e comunicagao (TIC) serdo
consideradas como relacionadas com a area funcional para que o concurso foi aberto.

Experiéncia Profissional (EP)

Na Experiéncia Profissional (EP) o juri pretende determinar a qualificagao dos candidatos para o
posto de trabalho em causa, ou seja, avaliando a adequac¢do entre as func¢des/atividades ja
exercidas e a atividade caraterizadora do posto de trabalho a preencher, bem como o grau de
complexidade da mesma, a saber:

A) Duracado do periodo de desempenho de fun¢ées, tendo em conta os critérios:
Nivel 1 — exercicio de fungGes na area funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a dez anos — 10 valores.
Nivel 2 — exercicio de fun¢des na drea funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a cinco anos e igual ou inferior a dez anos — 05
valores.



MINISTERIO DAS FINANCAS

‘ icos
ciais

Administragao Publica

Nivel 3 — exercicio de fun¢des na drea funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a igual ou inferior a cinco anos — 02 valores.

B) Experiéncia e conhecimentos especificos nas areas identificadas:

Experiéncia/Conhecimentos especificos Valoragao
Experiéncia na configuragao e administracao de redes 02 valores
Experiéncia na administracao de servidores 02 valores
Experiéncia em apoio helpdesk, presencial e remoto 02 valores
Experiéncia em ambientes de virtualizacao 02 valores
Experiéncia nas ferramentas de administracao de Office 365 02 valores

Os candidatos sdo pontuados no fator EP até ao limite de 20 valores.
Avalia¢ao de Desempenho (AD)

A avaliagdo de desempenho (AD) correspondera a média aritmética das avalia¢gdes obtidas nos
ultimos dois ciclos avaliativos de acordo com a seguinte formula:

AD= (AD ciclo 1 + AD ciclo 2)
2
Sera ponderada na sua expressao quantitativa e convertida na escala de 0 a 20 valores, com
recurso a “regra de 3 simples”.

Deliberou, ainda, o jdri atribuir a classificagdo de 10 valores aos candidatos que, por motivos
que nao lhes sejam imputdveis, ndao apresentem informacao relativa a avaliacao de
desempenho.

No caso dos candidatos que, por razdes que nao lhe sejam imputdveis, possuam avaliacao
apenas num ou dois dos ultimos periodos, o juri deliberou que a classificacdao final sera
proporcional ao nimero de ciclos avaliados.

5.6 Para efeitos de aplicagdo do método Avaliagdo Curricular, o juri deliberou, ainda, que os
candidatos devem apresentar declara¢do atualizada a data de publicagdo da abertura do
presente procedimento concursal, emitida pelo érgao ou servigo a que os mesmos pertencem,
(e declaragdo de equiparagao, no caso dos militares e ex-militares) da qual conste:

o A modalidade de vinculo de emprego publico de que é titular, a carreira e categoria, a
posicdo remuneratdria em que se encontra nessa data, o tempo de execu¢do das
atividades inerentes ao posto de trabalho que ocupa e o érgao ou servico onde exerce
funcgdes;

e Declaragao do contetdo funcional da qual conste a atividade que se encontra a exercer;

e Avaliagdo de desempenho respeitante aos ultimos dois ciclos.
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6. Prova de Conhecimentos (PC) (ponderag¢do 70%):

Visa avaliar os conhecimentos de natureza tedrica e as competéncias técnicas necessdrias ao
exercicio da fungdo a concurso.

6.1 A Prova de conhecimentos assumird a forma escrita, de realizacao individual, de natureza
tedrica e em suporte de papel, terd a duracao mdxima de 60 minutos, sera valorada de 0 a 20
valores e com expressao até as centésimas.

6.2 Programa e legislacao

No decurso da Prova de Conhecimentos é permitida a consulta da legislagao nao anotada; nao
é permitida a utilizacdo de equipamentos tecnoldgicos; ndo é permitida a consulta de
bibliografia ou outras fontes de informagao.

Legislacdo e areas tematicas para a prova de conhecimentos

Institucional:

- Decreto-Lei n.2 49/2012, de 29 de fevereiro: aprova a orgidnica dos Servicos Sociais da
Administracdo Publica;

- Portaria n.2 116/2012, de 30 de abril: estabelece a estrutura nuclear dos Servigos Sociais da
Administracdo Publica;

- Despacho n.2 8186/2012 de 15 de junho (publicado no Diario da Republica, 22 série, n2 115, de
15/6, pagina 21414 e seguintes): define as Unidades Organicas Flexiveis dos SSAP;

Informatica:

Conhecimentos especificos da carreira especial de Técnico de Sistemas e Tecnologias de
Informacgdo, regulada pelo Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro, designadamente:

a) Administragdo de sistemas operativos;

b) Redes de computadores e comunicagao de dados;

¢) Seguranga de sistemas e prote¢do de informacao;

d) Suporte técnico e apoio ao utilizador;

e) Boas praticas de gestdo dos recursos informaticos

f) Monitorizacao e gestao de infraestruturas tecnolégicas.

6.3 Devem ser consideradas todas as atualizacOes e alteracdes que, entretanto, venham a ser
efetuadas a legislagdo indicada até a data da realizagdao da prova de conhecimentos.

6.4 - A valoracgdo final da prova de conhecimentos resulta do somatério das pontuacdes obtidas
em cada uma das perguntas. Para este método de sele¢ao é adotada a escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoragdo até as centésimas.

6.5 O enunciado da prova de conhecimentos, bem como a sua resolucdo, fica anexa a esta Ata,
fazendo parte integrante da mesma (Anexo 2), ndo estando abrangidos pelo direito de acesso
dos candidatos ao conteudo da Ata, antes da sua aplicagdo.
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7. Entrevista Avalia¢cdo de Competéncias (EAC) (ponderagdo 30%):

7.1. A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC), visa obter informacBes sobre
comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias, aprovadas pela
Portaria n.2 214/2024/1, de 20 de setembro, consideradas essenciais para o exercicio da fungao,
designadamente os identificados no perfil de competéncias (Anexo 3).
7.1.1. Os comportamentos identificados no perfil de competéncias, incidem nas seguintes
competéncias:

e Orientagdo para a colaboragdo (Nivel de exigéncia 3)

e Orientacdo para a mudanca e inovacgdo (Nivel de exigéncia 3)

e Analise critica e resolucdo de problemas (Nivel de exigéncia 3)

e |Iniciativa (Nivel exigéncia 3)

e Organizagao planeamento e gestdo de projetos (Nivel exigéncia 3)
7.1.2. A EAC terd por base um guido de entrevista, composto por um conjunto de questées
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias. Para cada candidato(a) entrevistado(a)
sera efetuado o preenchimento da respetiva grelha, que constitui o ANEXO 3 da presente Ata, a
qual traduzird a presenga ou auséncia dos comportamentos em analise e sera avaliada segundo
os niveis classificativos de Muito Bom, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais
correspondem, respetivamente, as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores sendo a
classificagdao obtida através de média simples e expressa até as centésimas.

8. Critérios de ordenacgdo preferencial:

Em caso de igualdade de valoragdao serdao adotados os critérios de ordenacao preferencial
estabelecidos no artigo 24.2 da Portaria e, subsidiariamente, o da maior antiguidade no exercicio
de fungdes publicas.

9. Exclusao dos métodos de selec¢ao:
Sdo excluidos, ndo sendo convocados para os métodos ou fases seguintes, os candidatos que:
a) Na&o comparecam a qualquer dos métodos de sele¢do para que hajam sido convocados;
b) No decurso da aplicagdao de um método de sele¢do, apresentem a respetiva desisténcia;
c¢) Obtenham valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de sele¢cdo ou nas fases
gue eles comportem.

10. Fichas:

Por fim, o juri deliberou a aprovagdo de modelos de ficha de Avaliagdo Curricular (anexo 1),
Prova de Conhecimentos (anexo 2), bem como a ficha de Entrevista de Avaliacdo de
Competéncias (anexo 3).

Salvaguardando-se que a prova de conhecimentos e o guido da Entrevista de Avaliagdo de
Competéncias ndo serao disponibilizados aos candidatos que venham a solicitar a presente ata
em momento anterior a sua realizacao.
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Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi lavrada a presente ata, que vai
ser assinada por todos os membros do juri.

A Presidente, A Vogal Efetiva, A Vogal Efetiva,
Assinado por: Alexandra Maria Amaral Lopes BRRY" S ANA ISABEL CARDITA GALEGO
Data: 2026.07.16 16:42:47+01'00" ;\:i:j.dnigor : Margarida Maria de Jesus Rebelo Num. de Identificacao: 10752076
i

Num. de Identificacao: BI09722558

(Alexandra Lopes) (Margarida Paradinha) (Ana Galego)

CHAVE MOVEL

eeeoe E CARTAO DE CIDADAO
e @9
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Anexo 1
Ficha de avaliagao curricular

1. 1 Habilitacdo académica de base (HAB):

As exigidas a data para ingresso na carreira

=> nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de Qualificagdes, nos termos do
ponto 48 Informatica da drea 4 Ciéncias, Matematica e Informatica da CNAEF.

Total parcial HA

1.2 Formagao Profissional (FP):

Sem formacgéao /horas (0 valores)

<=30h (1 valor)

>30h e <=60h (2 valores)

>60h (3 valores)

Total parcial FP

Os candidatos sdo pontuados no fator FP até ao limite de 20 valores.

1.3 Experiéncia Profissional (EP):
1.3.1 Desempenho de Fungdes na carreira:
C) Duragdo do periodo de desempenho de fungdes, tendo em conta os critérios:

Nivel 1 — exercicio de fungGes na drea funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a dez anos (10 valores)

Nivel 2 — exercicio de fun¢des na area funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a cinco anos e igual ou inferior a dez anos (5
valores)

Nivel 3 — exercicio de fungGes na drea funcional para que é aberto o presente
procedimento, por periodo superior a igual ou inferior a cinco anos ( 2 valores)

Total parcial EP




MINISTERIO DAS FINANCAS

‘ icos
ciais

Administragao Publica

D) Experiéncia e conhecimentos especificos nas areas identificadas:

Experiéncia/Conhecimentos especificos

Valoragao

Experiéncia na configuracdo e administracao de redes (2 valores)

Experiéncia na administragdo de servidores (2 valores)

Experiéncia em apoio helpdesk, presencial e remoto (2 valores)

Experiéncia em ambientes de virtualizagao (2 valores)

Experiéncia nas ferramentas de administracdo de Office 365 (2 valores)

Total parcial EP

Os candidatos sdao pontuados no fator EP até ao limite de 20 valores.

1.4 Avaliagdo de Desempenho (AD):

1.4.1 A avaliagdao de desempenho é a relativa aos ultimos dois ciclos de avaliagdo, de acordo

com a seguinte formula:

AD= (AD ciclo 1 + AD ciclo 2)
2

Avaliagdo de desempenho ultimo ciclo

Avaliacao de desempenho penultimo ciclo

Resultado da AD

1.4.2 A conversao do resultado da avaliacao de desempenho na escala de 0 a 20 valores sera

feita através de uma regra de trés simples.

1.5 A avaliacao da apreciacao curricular resultara, numa escala de 0 a 20 valores, da aplicacao

da seguinte férmula:

AC =25% HAB + 20% FP + 40% EP + 15% AD

HA

FP

EP

AD

Nota final da avalia¢ao curricular =

10
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